
REGULAMIN 
ODDZIAŁU SZPITALNEGO MEDICUS CLINIC

 1. Każdy Pacjent przyjęty na Oddział Szpitalny jest zapoznawany z regulaminem porządkowym, dotyczą-
cym jego praw i obowiązków, oraz z topografią oddziału. Godzina zgłoszenia się do Medicus Clinic jest 
godziną przyjazdu na Oddział Szpitalny w celu rozpoczęcia przygotowania do zabiegu, nie zaś godziną 
wykonania zabiegu.

 2. Regulamin jest dostępny na Oddziale Szpitalnym w formie pisemnej.

 3. Na Oddział Szpitalny przyjmowani są Pacjenci zgodnie z wyznaczonym wcześniej terminem planowej 
operacji.

 4. Pacjenci zgłaszają się na Oddział Szpitalny z własną bielizną osobistą i przyborami toaletowymi.

 5. Pacjenci mają możliwość identyfikowania personelu (personel przedstawia się oraz posiada identyfikatory).

 6. Na Oddziale Szpitalnym funkcjonuje system przywoławczy CODACO, pozwalający Pacjentowi na szybki 
kontakt z personelem medycznym. Zasady korzystania z systemu są przekazywane pacjentowi w trakcie 
przyjęcia na Oddział Szpitalny.

 7. W pokojach Pacjentów zainstalowany jest monitoring, którego celem jest zapewnienie Pacjentom kom-
pleksowej opieki i bezpieczeństwa.

 8. Do dyspozycji Pacjentów jest w pełni wyposażona kuchnia. Zasady korzystania z kuchni:

•	 Pacjentów korzystających z kuchni prosimy o pozostawienie po sobie porządku;

•	 zakaz przebywania w kuchni dzieci bez opiekuna;

•	 produkty żywnościowe Pacjentów musza być podpisane datą pobytu i numerem Sali;

•	 kuchnia oddziałowa jest przeznaczona do użytku Pacjentów Medicus Clinic, dla osób odwiedzających 
dostępne jest bistro na parterze budynku. 

 9. Pacjent nie może zmieniać łóżka bez zgody personelu pielęgniarskiego.

 10. Pacjentowi przysługuje prawo do:

•	 świadczeń zdrowotnych odpowiadających wymaganiom aktualnej wiedzy medycznej, udzielanych 
z należytą starannością przez osoby wykonujące zawód medyczny, w pomieszczeniach odpowiadają-
cych określonym wymaganiom fachowym i sanitarnym; 

•	 zachowania w tajemnicy informacji związanych z Pacjentem oraz innych, powierzonych personelowi 
medycznemu informacji o Pacjencie przez osoby wykonujące zawód medyczny, w  tym udzielające 
świadczeń zdrowotnych, uzyskanych w związku z wykonywaniem zawodu medycznego;

•	 poszanowania intymności i godności, w szczególności w czasie udzielania świadczeń zdrowotnych, 
oraz życzliwego i kulturalnego traktowania;

•	 zgłaszania skarg i zażaleń Koordynatorowi Oddziału lub Dyrektorowi Medicus Clinic oraz dochodze-
nia swoich praw. 

 1 1. Lekarz operujący Pacjenta jest jego lekarzem prowadzącym.

 12. Informacji o stanie zdrowia i planowym leczeniu udziela na każde żądanie Pacjenta lekarz prowadzący.

 13. W pokojach Pacjentów znajdują się szafy ubraniowe, gdzie Pacjent może pozostawić odzież wierzchnią, dla 
odwiedzających przygotowano zaś oddzielne pomieszczenie – szatnię. Szatnia znajduje się na I piętrze.

 14. Pacjenci mają możliwość pozostawienia wartościowych rzeczy w sejfie, znajdującym się w pokojach Pa-
cjentów.

 15. Dzieci będące Pacjentami Oddziału Szpitalnego przebywają pod stałą opieką rodziców/opiekunów, po-
zostających z dziećmi na oddziale. 

 16. Obowiązkiem Pacjenta przebywającego na Oddziale Szpitalnym jest przestrzeganie regulaminu porząd-
kowego Szpitala, w tym przede wszystkim:

•	 przestrzeganie zaleceń dotyczących sposobu leczenia i diety;



•	 odnoszenie się z szacunkiem do innych Pacjentów i personelu;

•	 przestrzeganie ciszy nocnej w godzinach od 22ºº do 6ºº;

•	 dbanie, aby swoim zachowaniem nie zakłócać spokoju innym chorym;

•	 stosowania się do przepisów o bezpieczeństwie, higienie i zagrożeniu pożarowym;

•	 stosowanie się do zakazu przynoszenia i spożywania napojów alkoholowych, palenia tytoniu, używa-
nia środków odurzających, uprawiania gier hazardowych;

•	 poszanowanie mienia Szpitala, a w szczególności zakazu manipulowania aparaturą medyczną, urzą-
dzeniami i instalacjami.

 17. Pacjent powinien podpisać zgodę na leczenie szpitalne oraz każdorazowo wyrazić zgodę (lub też 
odmówić jej udzielenia) na zaproponowany sposób leczenia, zabieg operacyjny, wykonanie badań dia-
gnostycznych i innych świadczeń medycznych.

 18. Z chwilą przyjęcia na Oddział Szpitalny Pacjent powinien przedstawić lekarzowi listę aktualnie przyjmo-
wanych leków oraz pokazać, jakie leki posiada ze sobą. Ich ewentualne przyjmowanie przez Pacjenta 
musi być bezwzględnie uzgodnione z lekarzem prowadzącym leczenie. Niedopuszczalne jest, aby Pa-
cjent zażywał leki samodzielnie, bez wiedzy lekarza/pielęgniarki. 

 19. Odwiedziny Pacjentów: 

•	 odwiedziny Pacjentów odbywają się codziennie w godzinach od 14ºº do 18ºº;

•	 przy odwiedzanym Pacjencie może znajdować się tylko 1 osoba powyżej 10 roku życia; 

•	 ze względu epidemiologicznych, dzieci poniżej 10 roku życia mogą odwiedzać Pacjentów w towarzy-
stwie osoby dorosłej tylko za zgodą Koordynatora d.s oddziału, pielęgniarki oddziałowej lub lekarza.

 20. Osoba odwiedzająca nie może mieć objawów infekcji (w tym m.in. kataru, kaszlu, gorączki, bólu gardła).

 2 1. Ostateczną decyzję o możliwości odwiedzin Pacjenta podejmuje personel medyczny oddziału.

 22. W  przypadkach uzasadnionych względami sanitarno-epidemiologicznymi lub porządkowymi oraz ze 
względu na stan zdrowia innych Pacjentów, przebywających w  sali Pacjentów odwiedziny mogą być 
w różnym zakresie ograniczone lub zakazane przez Ordynatora Oddziału, Koordynatora Oddziału lub 
Dyrektora Medicus Clinic.

 23. Wypis Pacjenta Oddziału Szpitalnego/ Centrum Medycznego następuje:

•	 gdy jego stan zdrowia nie wymaga leczenia szpitalnego;

•	 na żądanie Pacjenta lub jego ustawowego przedstawiciela.

 24. Osoba występująca o wypisanie z Oddziału Szpitalnego/ Centrum Medycznego na własne żądanie po-
winna być poinformowana przez lekarza prowadzącego o możliwych następstwach zaprzestania leczenia. 
Adnotacja o wypisie na żądanie jest umieszczana przez lekarza w dokumentacji medycznej Pacjenta.

 25. Przy wypisie Pacjent otrzymuje kartę informacyjną, zawierającą rozpoznanie choroby i wyniki badań oraz 
zalecenia do dalszego postępowania, leczenia i trybu życia. 

Oświadczam, że zapoznałem/am się z Regulaminem Oddziału Szpitala Medicus Clinic
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Data i podpis Pacjenta/Przedstawiciela ustawowego Pacjenta

 Dyrektor Medicus Clinic


